
Hotellerie-Hauswirtschaft

An jedem Posten sind Fachleute
ausderHauswirtschaft undHotel-
lerie anwesend, die den Lernen-
denpraktischePrüfungsaufgaben
stellen, sie kontrollieren undWis-
sen ergänzen. Dabei geht es um:
● Gästebetreuung und Service
● Wäscherei undMangen
● Werterhaltung im Beherber-

gungsbereich
● Lingerie und Bügeln
● mündliche Prüfungen
● Raumgestaltung
● WerterhaltungOffice

● Betriebsorganisation Logistik
● Gästebetreuung Réception
● Checklisten erstellen
● Instruktionen

Den QV-Tag verpasst? Am 22.
April gibt es imAlterszentrumAd-
lergarten in Winterthur nochmals
eineGelegenheit, die Prüfungsfit-
ness zu testen.

ruth.marending@gastronews.ch
Impressionen zumQV-Tag in Liestal:
www.expresso.ch
Infos zumQV-Tag inWinterthur:
www.union-hauswirtschaft.ch

Ein Kribbeln liegt in der Luft, als
sich amMorgendieTeilnehmerin-
nen des QV-Tages im Ausbil-
dungszentrum von Gastro Basel-
land treffen. «Wie vielWissen fehlt
mir für denpraktischenPrüfungs-
teil? Was lerne ich heute dazu?»

DerQV-Tageignet sichgut, um
Wissenslücken zu füllen.

«Die Lernenden sehen an diesem
Tag, wo sie die restliche Zeit vor
der Prüfung investieren sollen»,
weiss BerufsschullehrerinVerena
Walther.AlsVorstandsmitglieddes
BerufsverbandesHotellerie-Haus-
wirtschaft hat sie dieOrganisation
des Tages übernommen. In ihren
Augen eignet sich das Ausbil-
dungszentrum in Liestal hervorra-
gend fürdieDurchführungdesAn-
lasses, da alles vorhanden ist: drei
Hotelzimmer mit Bad, Wäscherei
mit Tumbler und Mange, öffentli-
che Toiletten, Lagerräume, ver-
schiedene Schulungsräume, eine
HandvollBügelbretter,Bügeleisen
sowie eine Vielzahl an Reini-
gungsmaschinenundReinigungs-
mitteln.

Ein Postenlauf führt die Teil-
nehmerinnen durchs ganzeHaus.
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WelchesGlas ist das richtige für den«Kaffee fertig»? Ist dasGetränkmit
oder ohneRahm?Daraufmüssendie LernendeneineAntwortwissen.

HOFASundHOANS:Lernendesind
fit für denAbschluss
Bald istdergrosseTagda:DieangehendenHOFAS(Hotelfachfrauen)undHOANS(Hotellerieangestellten)
krönen ihreAusbildungmit derAbschlussprüfung.Damit diePrüfungsangst kleinerwird, gibt esden
QV-Tag (Lehrabschlussprüfungs-Qualifikationsverfahrenstag). ImpressionenausLiestal.
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DieWäschepflege ist einer der
Pfeiler derHauswirtschaft.

GenausowiedieGrundreinigung
vonFensternundZimmern.

DasWissenüberReinigungsmittel
ist für die Lernenden zwar zentral,…

…aber auchdieRaumgestaltung
ist einwichtigerBestandteil.

MichèleWieland
HOFA
HotelMövenpick
Egerkingen

Wirwerdenander
praktischen Prü-

fung nicht viel Zeit haben. Das
macht mich nervös. Nachdem
ich nun weiss, wie die Aufga-
ben aussehenkönnten, bin ich
etwas ruhiger. Ich habe heute
gelernt, dass ich logische Ab-
läufe auch erwähnenmuss.

EmineZeqiri
HOAN
HotelOchsen
Wangenb.Olten

Der QV-Tag hilft
mir, meine Prü-

fungsangst abzubauen. Ichha-
be heute gesehen, wo meine
Schwachstellen sind und wo
ich unbedingt noch mehr Zeit
investieren sollte. Er hat mir
aber auch aufgezeigt, wo ich
bereits sattelfest bin.

MonikaBätscher
Leiterin
Hauswirtschaft FH
Postenleiterin

DieLernendenha-
benbereits eingu-

tes Fachwissen.Das freutmich.
VieleDingemüssenabernoch-
mals repetiert und aufgefrischt
werden. In den Betrieben ler-
nen viele nur gewisse Aufga-
ben. Ein Austausch an einem
solchenTag ist für allewertvoll.
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